
路線バスご利用案内
（時刻・運賃につきましては、路線ごとの案内をご覧ください）

ご乗車の際のお願い

○ 路線バスの運賃は対キロ区間運賃制、後払いです。
車内の両替機で硬貨および千円札の両替はできますが、高額紙幣（二千円、五千円、一万円）の両替はできませんの

でご注意ください。

○ バス乗車口に整理券発券機がありますので、おひとりづつ整理券をお取りください。
整理券はお客様が乗車した場所を証明するものですので、必ずお取りください。

○ ご乗車になりましたら、入口付近をふさがないように車内の中の方へお進みください。

○ バス走行中は、車内転倒事故防止のため必ずご着席願います。満席で空席が無い場合は、手すりや吊革におつかまり
ください。また、走行中の車内の移動は大変危険ですので、両替や席の移動は停車している際にお願いいたします。

○ お降りの際は、車内放送で停留所名が放送されましたら、お近くの降車ブザーでお知らせください。なお、車内転倒
事故防止のためバスが完全に停車するまで席を立たないようお願いいたします。

○ 運賃は、お降りの際に整理券と一緒に現金または回数券を運賃箱へ投入願います。
お支払いただきます運賃額は、車内に掲出しております運賃表をご確認いただくか、乗務員へお尋ねください。

○ 定期券や各種乗車証をお持ちのお客様は、降車の際、乗務員にハッキリとご提示ください。

○ バス車内は禁煙となっておりますので、おタバコはご遠慮ください。

○ 携帯電話はマナーモードに設定の上、通話はご遠慮ください。

○ バス停留所でお待ちいただく際は、一列にお並びいただきますようお願いいたします。また、周辺に空き缶や紙くず
などを投げ捨てませんようお願いいたします。

手荷物について

○ 下記の手荷物につきましては、車内へのお持ち込みをお断りさせていただきますので、あらかじめご了承ください。

・ 危険物・発火物（多量のマッチ等）・異臭物・腐食物質など

・ 通路、出入り口、非常口をふさぐ恐れのあるもの

・ 他のお客様の迷惑となる恐れのあるもの

・ 車内を著しく汚損する恐れのあるもの

・ 大きな手荷物（例：折りたたみ自転車・スキー・スノーボード・サーフボード・大きめのスーツケースなど）

○ 座席上部の棚および網ポケットには、重量のある荷物や不安定な形状の荷物は載せないようにお願いいたします。

○ 車内にお持ち込みいただいた手荷物を空席に置いておくことはご遠慮ください。途中から他のお客様がご利用になる
場合があるほか、やむを得ず急停車した際に前方に飛び出す恐れがあり大変危険です。

ペット類のお持ち込みについて

○ 動物アレルギー等をお持ちのお客様もいらっしゃることから、車内へのお持ち込みはお断りしております。なお、
身体障害者補助犬はお連れになりご乗車できます。

忘れ物のお問合せについて

○ 車内にお忘れ物をされた際は、最寄りの営業所へご連絡していただき、忘れ物の詳細のほか、ご乗車された日時や区
間をお伝えください。路線によっては複数の営業所で運行している場合があり、また、バスが運行中の場合もありま

すので、確認に時間がかかることもあります。

遅延および運休について

○ 気象状況や道路状況により大幅な遅れが生じる場合がありますので、あらかじめご了承の上ご利用ください。なお、
遅延による運賃の払い戻しはいたしかねます。また、お客様ご自身が手配された接続交通機関の運賃や宿泊施設等に

つきましても、補償をいたしかねますのでご了承願います。

○ 気象状況またはその他の要因により、お客様の安全が確保されないと判断されたときは、運休する場合があります。


